Les actions de sensibilisation et de pédagogie

La Garonne commenceici !

SABOM



L’assainissement, un service public largement méconnu

Savez-vous ce que deviennent vos
eaux usées une fois traitées par le

service d’assainissement ?

Si la réponse est “Oui”, une fois traitées,

gue deviennent vos eaux usées ?

Mon
(60%)

Oui
(40%)

Elles sont rejetées en milisu
naturel

Elles sont recyclées pour
fabriquer de l'eau potable

Elles sont recyclées pour
lindustrie ou l'arrosage

Ne se prononce pas

Autres (praciser)
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Enquéte de satisfaction téléphonique réalisée en 2020 par Ausone Conseil auprés de 1012
usagers particuliers et professionnels du service d’assainissement de Bordeaux Métropole




Les enjeux de la sensibilisation

* Le bon fonctionnement du service : éviter les
débordements et les inondations pluviales, les
raccordements non-conformes, les mauvais usages

 La qualité des rejets au milieu naturel et la lutte
contre les pollutions

e La préservation et la promotion de la biodiversité sur
le territoire

AGISSONS POUR NOTRE FLEUVE
TOUS ACTEURS, TOUS RESPONSABLES

... a la maison
Tout ne part pas dans les tuyaux ! ... dans la rue

Les avaloirs
ne sont pas
des poubelles !

" Produits toxiques
M m&

Insectcides (@) i (o

CENTRE DE RECYCLAGE POUBELLE
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Des espaces pédagogiques a destination du grand
public, des enseighements primaire, secondaire et
supérieur.

* Quverture des sites du service de I'assainissement
au grand public lors des Journées européennes du
patrimoine.

LA GARONNE
COMMENCE

e
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Les actions vers la société civile : 'usager informé

La Campagne de sensibilisation grand public “Ne
rien jeter, La Garonne commence ici !” vise a

communiquer largement aupres du grand public
afin d’encourager des comportements éco-
responsables et inciter a la pratigue des éco-

gestes.

AUTOPSIE D'UN 2

MEGOT

NE RIEN JETER ======== ICI
LA GARONNE COMMENCE

TOXIQUES ~_POLLUES

200 MILLIONS SONT

CENTIMETRES,
1 GRAMME

PETIT DECHET,
GROS DEGATS

2500 SUBSTANCES . 500 LITRES D'EAU

\ JETES PAR TERRE

Tout ce que nous jetons par terre, A BORDEAUX 12 ANNEES POUR
tombe dans les égouts et pollue la Garonne. TOUS LES ANS .. SE DEGRADER
Protégeons notre fleuve = :

et jetons nos déchets a la poubelle! \"\\ﬁ
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LE PARCOURS D'UN MEGOT
JETE PAR TERRE DANS LE QUARTIER GAMBETTA
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1 MEGOT POLLUE A LUI SEUL  peysemane ——'g@
500 Litres DEAU

PLACE DE LA BOURSE

@ 2500 SUBSTANCES NOCIVES SONT PRESENTES
DANS UN MEGOT ET SE MELANGENT AINSI A L'EAU

APRES 1 HEURE LES COMPOSANTS cae sciekess
CHIMIQUES DU MEGOT SE LIBERENT

DANS L'EAU
STATION BEPURATION

LOUIS FARBUE \.

GARONNE

LA GARONNE COMMENCE ICI




e Participation a des événements grand public organisés par les collectivités:
Semaine du Développement Durable, Journée de I'eau, Belle Yser, Village de I'eau

e Créations artistiques autour de “La Garonne commence ici” : Charlie Devier
(peinture sur bouche d’égout) et sensibilisation des enfants, Raphaél Bats (graffiti

géant), fresques...

Participation a des Clean-walks sur les quais de Bordeaux avec Surf Rider et Mego.



service : 'usager impliqué

Participation au financement de projets
associatifs pour encourager les
expérimentations innovantes dans le domaine
de I'assainissement.

Organisation d'un Hackathon annuel : des
étudiants issus de formations différentes
imaginent des projets autour de la Garonne en
proposant des idées permettant de
sensibiliser les habitants de la métropole, de
protéger le milieu naturel et de proposer des
actions favorisant |'économie sociale et
solidaire.

Créer des symbioses avec la société civile pour une appropriation durable du

500L
c’est la quantité d'eau i
polluée par 1 mégot g?,@

Sans u o ‘e 103 Bardacass Méwagole
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Créer des symbioses avec la société civile pour une approprlatlon durable

du service : 'usager impliqué

= L’observatoire des odeurs de la station d’épuration Louis
Fargue : des riverains qui s'impliquent pour I'amélioration
des nuisances olfactives.

=  La communauté Garonne : une communauté technique et
scientifigue interdisciplinaire qui se réunit plusieurs fois
par an autour de projets de recherche en lien avec la
Garonne.

L'OBSERVATOIRE @
DES ODEURS V¢

Notre ambition : la création d’'une communauté d’usagers engagés qui
regrouperait I'ensemble des parties prenantes et se ferait le relais au sein de leurs

réseaux respectifs.
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